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Carissimi Parenti,
vi trasmettiamo i nuovi aggiornamenti a seguito del nostro comunicato del 23 novembre 2020,

Confermiamo che la procedura interna, continua a prevedere che gli ospiti eseguano il tampone dopo almeno
10gg, anche se negativi. Se hanno invece un esito positivo, o screening awiene comunque a distanza di 10
giorni a seguito di permanenza in nucleo dedicato.

Ad oggi sono presenti n. 126 ospiti di cui n. 13 positivi: si sono quindi negativizzati 11 ospiti (nello scorso
comunicato avevamo dichiarato n.24 ospiti positivi). | familiari degli ospiti negativizzati vengona
immediatamente informati dal personale sanitario, che continuera ad avvisare parallelamente anche i familiari
degli ospiti con insorto tampone positivo. Le videochiamate ai parenti di nuovi ospiti positivi continuano ad
essere garantite il giorno stesso dell’esito e almeno a giorni alterni nei giorni successivi. Cerchiamo di
effettuare anche il mantenimento della calendarizzazione videochiamate anche per gli altri ospiti.

Si sono verificati n. 5 decessi, di cui n.3 con esito positivo al COVID.

Chiaramente, gli ospiti risultati positivi continuano ad essere raggruppati in un unico nucleo dedicato in modo
da cercare di evitare piu possibile ulteriori contagi. Pertanto, saranno possibili spostamenti di camera che
varieranno anche in seguito alle negativizzazioni dei tamponi.

I dipendenti che risultano positivi continuano ad essere n.8 positivi alcuni dei quali sono stati messi in
quarantena precauzionale ancora prima dell’'esito diagnostico (per sintomi riconducibili a COVID-19).
L'effettuazione dei tamponi continua a verificarsi in modo programmato ogni 15 giorni.

Tutti | DP| vengono regolarmente consegnati e verificato con regolarita il rispetto delle procedure.

In previsione delle festivita natalizie & stato inviato un sms in cui si & anticipata la possibilita certa che possiate
far pervenire ai vostri cari un “pensiero natalizio “ (es. lettera, dono, ecc.) ed entro la prossima settimana vi
comunicheremo le modalita di consegna. Nel frattempo abbiamo pensato potesse essere utile darvi anticipo
di tale nolizia in modo da potervi permettere di organizzarvi.

Tutto il personale continua rinnovare impegno e dedizione rivolti a garantire la massima assistenza sanitaria.
Stiamo garantendo il supporto agli ospiti attraverso I'intervento psicologo oltre che con attivita ai piani, utilizzo
della filodiffusione per musica, annunci. Parallelamente, quando possibile inviamo ad ogni parente, messaggi
vocali o videomessaggi “a sorpresa” per cercare di avvicinare ospiti e i propri cari quanto piti possibile, pur
rendendoci conto della distanza emotiva.

Continueremo ad aggiornarvi ad ogni significativa variazione.

Nell'attesa di reincontrarci, rimaniamo a disposizione per qualsiasi chiarimento telefonicamente.

Un caro saluto.

La Direttrice Amministrativa

Il Responsabile Sanitario

{Dr. Paoclo De Patre) (Dott.ssa Daniela Crippa)

Arosio, 4 dicembre 2020



